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MOT DE LA DIRECTION
2022-2023 : un lent retour à la normale

Suite aux années impactées par la pandémie, nous avons débuté l’année avec de nombreux

objectifs. L’un d’entre eux et non le moindre était de recruter de nouveaux bénévoles. Hé bien

défi relevé ! Notre nouveau responsable des bénévoles s’est attelé à la tâche et a recruté plus

de 100 nouveaux bénévoles en 2022-2023. 

Une excellente nouvelle puisque cela a enlevé beaucoup de pression sur le service des

accompagnements-transports, de même que sur la livraison de la popote roulante. Davantage

de bénévoles, ça représente davantage de services rendus et donc une équipe et des

bénéficiaires plus heureux !

Nous n’avons pas retrouvé les niveaux prépandémie pour notre offre de services, mais nous

sommes sur la bonne voie.

Notre plus grand enjeu pour 2022-2023 demeurait toutefois notre financement. La hausse des

dépenses ces dernières années, notamment pour le service de la popote roulante, nous

inquiétait grandement compte tenu que nos revenus ne suivent pas la même tendance.

Les membres du Conseil d’administration et la direction générale ont multiplié les efforts et les

rencontres auprès des bailleurs de fonds et des élus pendant toute l’année pour les sensibiliser

à notre situation.

C’est dans ce contexte et aussi suite à notre planification stratégique initiée en 2021-2022

que nous avons fait le choix de nous recentrer sur nos services de maintien à domicile et de ne

plus offrir les activités de cuisines collectives.

Le fait qu’un autre groupe offre des activités de même nature et que notre responsable du

service, Joanne Gravel, prenait sa retraite ont également pesés dans la balance. Nos

remerciements bien sincères d’ailleurs à Joanne pour ses 30 années de service au Centre. Merci

pour son énergie, son dynamisme et pour toutes les actions posées qui ont contribué à

améliorer la vie de nombreuses personnes.

En parallèle, bienvenue à Jonathan Déom, Mylène Laflamme et Gail Griffin qui se sont joints à

notre équipe dans les derniers mois. 

Outre la planification stratégique qui s’est complétée en début d’année, nous avons également

procédé à la révision des descriptions de postes, de nos processus et à un "diagnostic" pour

notre service de la popote roulante.
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N A T H A L I E  R O B E R G E

Directrice générale

R É A L  D E S L A U R I E R S

Président par intérim

Le but de ces exercices est de nous rendre plus efficaces. Comme il y a de plus en plus à

faire, nous devons nous réinventer si nous voulons y arriver ! Alors des membres de l’équipe

ont mis beaucoup d’efforts pour informatiser le service de la popote roulante puisqu’il s’agit

d’un service très demandant pour l’équipe. Nous sommes également à implanter d’autres

changements, toujours dans l’esprit d’être davantage efficaces.

Nous avons également revu les conditions de travail pour les employés, question d’être plus

attractifs, de favoriser la rétention et ainsi éviter de nouveaux départs. Nous nous sommes

d’abord attaqués aux clauses non salariales. Un nouveau contrat de travail a été élaboré

avec de nouveaux éléments intéressants et nous allons prochainement mandater une firme

externe afin de revoir la rémunération globale de nos employés.

Bref, une autre année fort occupée où la pression a été considérable sur l’équipe en raison

de quelques congés de maladie et de la mise en place des nouvelles façons de travailler.

Merci à l’équipe de nos travailleurs salariés pour tous les efforts consentis.

Heureusement, tous ces efforts n’ont pas été vains. Nous avons réussi à obtenir quelques

avancées concernant nos subventions et nous avons reçu des dons aussi intéressants

qu’inattendus. Si bien que nous finissons l’année en bonne posture sur le plan financier.

Évidemment, notre plus grande réussite demeure toujours l’ensemble des services offerts à

notre communauté et tout cela ne pourrait se réaliser sans l’apport crucial de tous nos

bénévoles. Vous pourrez voir d’ailleurs, dans les prochaines pages, tous les services réalisés

par ces héros du quotidien.

Notre plus grande reconnaissance à chacun d’entre vous pour votre contribution importante

et essentielle à la qualité de vie de nos communautés. Vous accompagner est un privilège.

Ensemble nous avons la force d’aller plus loin et de relever les défis qui sont toujours

nombreux et exigeants.

MERCI de nous appuyer chaque jour pour l’atteinte de notre mission qui n’est autre que de

répondre aux besoins du milieu, des gens et particulièrement de nos aînés. 

Quoi de plus noble ?
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HISTORIQUE

TERRITOIRE

MISSION

Promouvoir l’action bénévole dans les différents champs de l’activité
humaine;
Répondre aux besoins du milieu par l’action bénévole.

Le Centre d’action bénévole de Granby a comme mission de :
 

Granby, Roxton Pond, St-Alphonse-de-Granby, St-Paul-d'Abbotsford, 
Ste-Cécile-de-Milton

Population : 84 086 habitants

Créé en 1966 à l'initiative des Sœurs Auxiliatrices, le Centre de bénévolat
de Granby visait déjà à rassembler les personnes désireuses de donner leur
temps au service des moins favorisés.  Aujourd'hui connu sous le nom de
Centre d'action bénévole de Granby, l'organisme est toujours à l'écoute des
besoins de la communauté.
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NOS SERVICES

Promotion du bénévolat
Représentations
Organisation de la Semaine de l'action bénévole
Coopération et concertation avec les organismes du milieu

Accueil et intégration
Comités
Formations
Activités de reconnaissance

DÉVELOPPEMENT ACTION BÉNÉVOLE ET COMMUNAUTAIRE

SOUTIEN AUX BÉNÉVOLES

SOUTIEN AUX ORGANISMES ET INSTITUTIONS

Services techniques
Affichage pour recrutement de bénévoles
Accueil, référence et information
Lire et faire lire

page 6



COMMUNAUTÉ

BÉNÉVOLES

FAMILLESINDIVIDUS

MAINTIEN À DOMICILE

Bonhomme à lunettes
Service 211
Déclaration de revenus 

Grands-mamans caresses
Gardiennage d'enfants
Aide aux devoirs
Soutien familial
Aide à la rentrée scolaire

Visites et appels d'amitié
Accompagnement-transport
Popote roulante
Gardiennage-répit
Prêt d'appareils orthopédiques
Soutien techno
Bibliothèque ambulante
Petits services (travaux légers)
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COMMUNAUTÉ

NOS SERVICES

BÉNÉVOLES

250 
bénévoles actifs

22 749 
heures de bénévolat

PROFIL DES BÉNÉVOLES

65-74 ans
42.8%

75 ans et plus
24.8%

55-64 ans
18%

35-54 ans
11.6%

18-34 ans
2.8%

Femmes
67.2%

Hommes
32.8%
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LE CONSEIL D'ADMINISTRATION

L'ÉQUIPE

Pierre Rodrigue (trésorier), Marielle Dutilly (secrétaire), 
Marie-Ange Collinge (administratrice), 
Réal Deslauriers (président par intérim)




Lyne St-Louis (resp. maintien à domicile), Sylvie Dufresne (resp. popote roulante), 
Nathalie Couture (resp. des communications), Nathalie Roberge (directrice générale), Gail
Griffin (aide-cuisinière), Michelyne Lasnier (adj. administrative), Catherine Boudrias (aide-

cuisinière), Jonathan Déom (resp. services aux bénévoles). 
Absente sur la photo : Mylène Laflamme (soutien au maintien à domicile)

Note : La présidence a
été assurée par
Monsieur Alain Turcotte
de septembre 2022 à
mars 2023.
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NOTRE ANNÉE 2022-2023

Nouveaux membres de l'équipe!

Gail Griffin
Aide-cuisinière

Jonathan Déom
Responsable des

services aux bénévoles

Retraite de Joanne Gravel

Mylène Laflamme
Soutien au maintien à

domicile

Merci Joanne 
pour ces belles
années avec nous!
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Salon  "Présents pour nos
aînés.es"

Don de 33 425 $ de
Unifix Bromont. 
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Formation de RCR offerte
 aux bénévoles

Fête des bénévoles 
Août 2022




Vente de garage bénéfice
Septembre 2022
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Journée ressourcement pour les
bénévoles du CABG

SEMAINE DE L'ACTION
BÉNÉVOLE 2022

Monsieur Georges A. Marchand
Bénévole honoré 2022 du CABG

Visite de l'Escouade
pause-café
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5 à 7 
des président.es

Comité organisateur
de la Semaine de l'action bénévole
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En collaboration avec

Service d'info-référence
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Période de transition

« Le service 211 permet de combattre la pauvreté et l’exclusion sociale, en permettant aux gens aux
prises avec des besoins sociaux non urgents d’être informés rapidement sur les ressources
sociocommunautaires de proximité qui leur viendront en aide, et donc de pouvoir trouver des
solutions pour se sortir d’une situation précaire »*

Le Centre d’action bénévole de Granby est associé au service 211 depuis déjà plusieurs années.
C’est en décembre 2010 que nous avons officiellement lancé notre partenariat avec le 211 qui
couvre aujourd’hui presque l’entièreté de l’Amérique du Nord. Cette initiative a été possible grâce à
notre partenaire de longue date, la MRC de la Haute-Yamaska, qui nous accompagne depuis.
Mentionnons que le concept du 211 émane de Centraide Canada et que Centraide Richelieu-
Yamaska a contribué à la mise sur pied de ce service.

Nous avons la responsabilité de gérer les mises à jours annuelles et en continue pour le territoire de
la Haute-Yamaska, Convergence action bénévole situé à Lévis gère les appels pour tout le territoire
de l’Est du Québec.

Si nous comparons la situation à l’année dernière, les choses n’ont pas vraiment bougé : le site est
toujours le même malgré de nombreuses rumeurs de changements et malgré nos insatisfactions.
Soyons clairs : le site est fonctionnel, mais il comporte tout de même un certain nombre d’irritants
qui nous compliquent la vie.

Il est encore question qu’il soit changé, mais la décision est sans cesse reportée. Il faut comprendre
que nous avons peu de contrôle sur ces choix. C’est Convergence action bénévole qui a la
responsabilité de la gestion du 211 pour l’Est du Québec qui inclus l’Estrie à laquelle sous sommes
rattachés depuis déjà quelques années. Il revient donc à cette instance de faire les choix qui
concernent la gestion du service et donc bien sûr du site.

Qui plus est, la communication entre eux et nous n’a pas été facile cette dernière année. Nous
avons entamé des discussions avec eux pour justement tenter d’améliorer les échanges et arriver à
un meilleur transfert d’informations. Nous avons fait des propositions en ce sens et nous avons bon
espoir que les choses s’améliorent.

Pour le reste, la situation est stable. Tout comme pour les autres services du 211, les appels sont
légèrement à la baisse mais la fréquentation du site est à la hausse. Cela n’a rien de surprenant, on
sait qu’il s’agit là d’un phénomène global ; les gens font de plus en plus leurs recherches en ligne à
partir de leur téléphone intelligent.

Tout est sous contrôle pour le service 211 bien qu’il s’agisse d’un service très exigeant qui demande
un investissement de temps important et beaucoup de souplesse pour faire face aux changements
continus qui nous sont imposés pour la gestion des données.

*Source : Rapport d'activités 2021-2022 Convergence action bénévole

Nathalie Roberge
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Avril 2022

50 000 napperons distribués dans 6
restaurants



Parution dans le journal de Roxton Pond



Parution dans le Granby vous informe

Août 2022 Parution dans le Granby vous informe

Novembre 2022 Parution dans le Granby vous informe

Janvier 2023

Distribution de 5 000 cartons publicitaires
dans le publi-sac



Affichage dans 3 abribus sur une période

de 4 semaines

Février 2023 Parution dans le journal de Roxton Pond

Mars 2023 Parution dans le Granby vous informe

Activités de promotion

À noter que de nombreuses publications ont été faites sur notre page
Facebook et auprès de divers organismes.
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Affichage 
sur 3 abribus de

Granby pour une
durée de 4 semaines

5 000 cartons ont été distribués
dans les publisacs de Granby

Affichage sur 50 000
napperons dans les

restaurants de la région sur
une période de 3 mois

Publicités
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Non-disponible
23.1%

0-17 ans
15.4%

18-34 ans
15.4%

35-49 ans
15.4%50-64 ans

15.4%

65 ans et plus
15.4%

Statistiques des consultations en ligne

Nous remarquons que les gens commencent à délaisser
l'utilisation du service téléphonique au profit du site internet.

Âge de l'appelant

Nombre de dossiers actifs

293
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Femmes
73.7%

Hommes
23.9%

Non-disponible
2.3%
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Statistiques des appels

Sexe de l'appelant

Lieu de l'appelant

Catégorie du besoin
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Apparence de calme.
 
Après des années de hausses spectaculaires, nous avons enfin connu une année un peu plus calme avec
une hausse beaucoup plus modeste de la demande. C’est tout de même une augmentation de presque 5%
dans le nombre de repas préparés et livrés à nos aînés pour 2022-2023, mais après avoir connu des
hausses de 60, puis de 33% l’année dernière, nous sommes heureux d’arriver enfin à une étape où nous
pouvons respirer un peu.

Ce n’est pas le calme plat pour autant ! La demande continue d’augmenter, avec tous les ajustements que
cela exige, mais à un rythme plus acceptable. Et c’est sans compter que nous avons d’autres défis à la
popote qui nous tiennent bien occupés.

Mentionnons l’espace physique, les équipements : avec la demande qui a augmenté beaucoup plus vite
que nous l’avions envisagée au départ (rappelons que notre cuisine a été lancée officiellement seulement
en janvier 2019), il faut sans cesse faire l’acquisition de nouveaux équipements et repenser la disposition
des lieux et ça devient un réel casse-tête !

Puis, comme nous l’avons déjà mentionné, le financement d’un tel service demeure pour nous un enjeu de
taille. Avec l’inflation des dernières années, le coût de nos intrants a connu un bond énorme ! Que ce soit
pour les aliments, les contenants ou l’énergie, tout y est passé ! Et nous ne sommes pas dans un contexte
où on peut facilement refiler la facture aux clients. Plusieurs des aînés qui reçoivent la popote roulante ne
disposent que de revenus très modestes et il est important pour nous de garder le plus accessible possible
le coût des repas.

Nous ne ménageons pas nos efforts pour y arriver. À la cuisine, l’équipe arrive à faire de petits miracles
pour maintenir les coûts au minimum sans pour autant diminuer la qualité des repas. Du côté de la gestion,
là encore nous avons fait tout en notre pouvoir pour aller chercher de nouvelles subventions. Malgré tout,
rien n’est gagné, c’est à recommencer chaque année ! Une annonce a été faite récemment à l’effet qu’il y
aura de nouvelles sommes pour les popotes roulantes du Québec, mais jusqu’à maintenant, rien de
confirmé.

Chaque jour à la popote est donc un nouveau défi brillamment relevé par notre équipe popote, qui compte
3 salariées soutenues par une super équipe de bénévoles et aussi par l’équipe des salariés du bureau qui
voit à tous les aspects de la gestion du service. Un grand ballet, toujours bien exécuté !
Nous demeurons positifs et cherchons à faire mieux et plus afin d’offrir à nos aînés un service toujours
amélioré : de bons repas sains à prix abordable livrés par des bénévoles soucieux de leur bien-être. Un
service essentiel et bien apprécié des aînés et de leur famille.

Bravo à tous et toutes pour une autre excellente année à la popote ! 

. Nathalie Roberge
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PROGRESSION DU SERVICE DE POPOTE ROULANTE



   





En 2021-2022, ce sont 31 883 repas qui ont été livrés à nos aînés, avec nos 33 368 repas
cette année, nous avons une augmentation de presque 5 % dans le nombre de repas livrés! 

PARTICIPATION BÉNÉVOLE

Ce tableau vous permet également de constater l’apport essentiel et important des
bénévoles au service de la popote roulante. Du lundi au vendredi, ce sont de nombreux
bénévoles qui nous permettent d’offrir la popote. De 12 à 15 bénévoles par jour pour assurer
la préparation et la livraison des repas. 
Dans la dernière année, nos bénévoles ont consacré 2181 heures de bénévolat à la
préparation des repas et 8578 heures à la livraison.

BRAVO et MERCI à nos bénévoles sans qui le service de la popote roulante ne pourrait pas
fonctionner!
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Le Centre a pris comme engagement d'adopter des
choix écoresponsables, c'est-à-dire de choisir
d'utiliser des contenants compostables et/ou
recyclables.

Une attention particulière est portée à la sécurité
de nos bénéficiaires. En cas de doute sur leur bien-
être, un suivi est effectué rapidement auprès des
proches.

Coût de 7 $ par repas incluant : 
soupe, plat principal et un dessert.
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Nouveau dépliant de la popote roulante avec le
visage d'une de nos bénéficaires qui a
généreusement accepté d'être photographiée!

Chaleureux remerciements à Madame Lambert
pour sa contribution!

18 janvier 2023
L'équipe de la popote ainsi que deux bénévoles qui

fêtent le 100 000e repas préparé et livré!
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Livraison de la popote roulante par des membres de 
l'équipe Centraide dans le cadre du Mardi je donne

Les membres du comité de pilotage de la politique MADA
(municipalités amies des aînés) et plusieurs de l’équipe du service des
loisirs, de la culture et du développement social de la Ville ont reçu la
livraison de la popote roulante afin de leur faire connaître le service,
son importance et son fonctionnement.
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STATISTIQUES

PRÉSENTATION DE L'ORGANISME

PRÉSENTATION DE L'ORGANISME
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STATISTIQUES

PRÉSENTATION DE L'ORGANISME

GESTION ADMINISTRATIVE

Clientèle : Les membres du conseil d'administration et des comités ad hoc; le personnel
salarié, les contractuels et les consultants; les personnes bénévoles affectées aux diverses
tâches.
Objectifs : Assurer le bon fonctionnement de l'organisme, définir et réaliser la mission, les
orientations et le plan d'action.  Gérer les ressources humaines, matérielles et financières.           
Supporter les quatre champs d'activités dans l'atteinte de leurs objectifs.

Faits saillants : Les activités de ce champ sont plutôt stables. Mentionnons toutefois les
activités reliées à la vie associative et démocratique (réunions du conseil d'administration,
assemblées générales, etc) qui ont plus que doublé depuis l'année dernière, passant de 66
à 168! Vive la démocratie et la fin de la pandémie!
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MAINTIEN À DOMICILE

Clientèle : Personnes âgées, convalescentes, malades chroniques, personnes ayant un
handicap physique et/ou intellectuel, les familles soutenant ces personnes. 

Objectifs : Améliorer la qualité de vie en favorisant le maintien et l’amélioration de
l’autonomie des personnes vivant à domicile en apportant également un soutien au réseau
naturel de la personne.

Faits  saillants : Nos statistiques des dernières années ont été grandement impactées par
la pandémie de la Covid. Dans notre lent retour vers la normale, certains services qui
avaient été mis sur la glace ont connu un bond impressionnnant. Mentionnons le cas des
accompagnements-transports médicaux : le nombre de services a été multiplié par 7! Le
service de popote poursuit son développement, vous trouverez toute l'information à ce
sujet dans le volet popote roulante.
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SERVICES AUX FAMILLES

Clientèle : Toute personne ou famille qui éprouve des difficultés temporaires.

Objectif : Apporter un soutien, une aide dans la recherche de solutions qui favorisent la
prise en charge (l'autonomie) de la personne.

Pour les données sur le service de références 211, vous trouverez l'information dans le
volet 211.

Faits  saillants : Ici encore, un service qui revient à un niveau plus près de la normale,
l'aide à la rentrée scolaire. En effet, avec Opération septembre, nous avons pu aider 157
familles, presque le double de l'année dernière. Merci à Centraide Richelieu-Yamaska
qui soutien ce service. Mentionnons également les activités de Lire et faire lire qui ont pu
reprendre au sein de deux écoles.

page 30



PROMOTION ET DÉVELOPEMENT 
DE L'ACTION BÉNÉVOLE

Clientèle : La population et les ressources du milieu.

Objectifs : Valoriser, promouvoir et développer l’action bénévole afin de susciter la
participation et l’engagement du grand public. Identifier et analyser les besoins du milieu.
Travailler en concertation avec les ressources du milieu dans une démarche de résolution
de problèmes sociaux.

Faits  saillants : Mentionnons ici la belle relance des activités associées à la Semaine de
l'action bénévole. Nous avons presque doublé le nombre de services reliés à l'organisation
de la SAB. Elles sont en effet passées de 152 en avril 2021 à 295 en avril 2022.
C'est un beau succès dont nous sommes fiers, la SAB de 2022 ayant été organisée dans
des délais très courts et en situation de manque de personnel. On a fait du bien beau
boulot malgré tout!

page 31



PROMOTION ET DÉVELOPEMENT DE L'ACTION BÉNÉVOLE

SOUTIEN AUX BÉNÉVOLES

Objectifs : Viser le développement des capacités et des compétences des bénévoles. 
Soutenir l’engagement des bénévoles par la formation, l’encadrement dans leurs actions et
la reconnaissance de leur participation.                                                                                            
Aider, encourager, protéger et soutenir les efforts et le travail des bénévoles.

Faits saillants : On ne pourrait passer sous le silence le recrutement de 103 nouveaux
bénévoles dans la dernière année, wow!  À l'instar des autres groupes communautaires,
nous avons perdu de nombreux bénévoles durant la pandémie. Il y avait urgence de
rebâtir une belle équipe! C'est vraiment un nouveau départ impressionnant et nous en
sommes très heureux. Bienvenue à tous ces nouveaux et précieux bénévoles!
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SOUTIEN AUX ORGANISMES

Clientèle : Groupes, associations, organismes communautaires et bénévoles, institutions
parapubliques.

Objectifs : Encourager et faciliter le travail des organismes bénévoles et
communautaires dans la réalisation de leur mission, ceci dans un esprit d’entraide et de
respect de leur autonomie. Référer des bénévoles aux organismes communautaires (et
aux institutions publiques et parapubliques de façon occasionnelle).

Faits saillants : Nous dépassons le cap de 400 groupes rejoints en 2022-2023. Pour
l'essentiel, ce chiffre inclu les groupes recensés sur le site du 211, les groupes ayant
affiché des demandes de bénévoles sur notre site internet, de même que ceux ayant
participé à l'un ou l'autre des services offerts dans le cadre de la Semaine de l'action
bénévole.
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Défis et enjeux

Un des grands défis qui a été engendré par cette pandémie que nous avons connue c’est de devoir rebâtir
notre équipe de bénévoles. Ce n’est pas propre à nous, tous les Centres d’action bénévole, et sans doute de
nombreux autres groupes communautaires, vivent ce même problème. L’âge avancé, des ennuis de santé ou
le retour sur le marché du travail en raison du manque de personnel généralisé sont autant de raisons qui
nous ont occasionnés ces départs.

Toutefois, la dernière année s’est avérée faste pour nous  à ce chapitre. En effet, avec nos 103 nouveaux
bénévoles recrutés, c’est un départ canon ! Mais la partie n’est pas gagnée, nous avons sans cesse besoin de
nouveau bénévoles. La demande pour les services est en progression et les départs sont également monnaie
courante, pour des raisons tout aussi valables les unes que les autres.

Mais notre enjeu numéro un demeure sans contredit le financement de notre organisation. Et le problème
s’est amplifiée avec la crise amenée par la pandémie. Les coûts pour ABSOLUMENT TOUS nos intrants se
sont amplifiés, et parfois de façon très importante. Or, l’indexation de notre subvention principale l’année
dernière était de 2.9%... C’est presque pathétique en regard de nos besoins.

Ajoutez à ça le fait que les allocations PSOC (Programme de Soutien aux Organismes Communautaires) du
réseau de la santé comportent un biais majeur qui discrimine les plus grandes communautés alors ça devient
presqu’insurmontable. En effet, qu’un Centre desserve une population de 5 000 personnes ou une de 100
000, ils reçoivent la même subvention ! Aussi aberrant que cela est. Il nous revient d’arriver à desservir 10 ou
voire 20 fois plus de gens avec la même somme ! Des années déjà que nous tentons de faire changer les
choses sans succès. Dans ces conditions, la pression est énorme pour les groupes des villes centres.

C’est d’ailleurs la raison principale raison qui nous a amené à faire le choix de cesser les activités de cuisines
collectives, service qui était offert au Centre depuis plus de 30 ans. En effet, comme nous envisagions des
déficits à compter de l’année de l’année 2023-2024, il nous fallait trouver des solutions et ce choix, est une
partie de la solution. Les sommes ainsi épargnées peuvent être affectées ailleurs et nous éviter d’entrer en
déficit.

Nous avons eu quelques belles surprises en cours d’année qui font en sorte que nous terminons l’année en
meilleure posture que nous l’avions prévu. Centraide Richelieu-Yamaska a bonifié notre subvention, nous
avons réussi à obtenir une aide supplémentaire pour le service de la popote roulante et nous avons
également reçu un don substantiel (mais unique !). Mais qu’en sera-t-il pour 2023-2024 et pour la suite ?
Assurer la santé financière de notre Centre est un travail sisyphéen ! Toujours à recommencer, sans fin.

Notre besoin
Des subventions adaptées à notre réalité, qui reconnaissent l’ampleur du travail réalisé sur le
terrain. Des subventions décentes, équitables qui reconnaissent que d’offrir des services à une
grande population exige davantage de ressources que pour une plus petite population. Cela tombe
sous le sens. Et pourtant.
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Les organisations avec lesquelles 
nous avons collaboré en 2022-2023

ACEF
ACTE
Afeas de Granby
Auberge sous mon toit
Bibliothèque Paul O.-Trépanier
Bonhomme à lunettes
Bureau du député fédéral
Bureau du député provincial
Centre d’action bénévole d’Iberville
Centre d’action bénévole de Châteauguay
Centre d’action bénévole de Cowansville
Centre d’action bénévole de Drummondville
Centre d’action bénévole de Farnham
Centre d’action bénévole de Gatineau
Centre d’action bénévole de Henryville
Centre d’action bénévole de Richelieu
Centre d’action bénévole de Lévis
Centre d’action bénévole de Matane
Centre d’action bénévole de Sherbrooke
Centre d’action bénévole de St-Césaire
Centre d’action bénévole de St-Hubert
Centre d’action bénévole de St-Jérôme
Centre d’action bénévole de Valleyfield
Centre d’action bénévole de Waterloo
Centre d’action bénévole du Bas-Richelieu
Centre d’action bénévole de Waterloo
Centre d’action bénévole l’Actuel
Centre d’action bénévole la Seigneurie de Monnoir (Marieville)
Centre d’action bénévole St-Basile
Caisse Desjardins de Granby Haute-Yamaska
CDC de la Haute-Yamaska
Cégep de Granby
Centraide Richelieu-Yamaska
Centre montérégien de réadaptation de Granby
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Les organisations avec lesquelles 
nous avons collaboré en 2022-2023

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de l’Estrie
-CHUS (CIUSSS-CHUS Estrie)
-CLSC Yvan-Duquette
-Hôpital de Granby
Centre local d’emploi Haute-Yamaska
Club d’Entraide
Club Lions de Granby
Club Optimiste de Granby
Collège Mont-Sacré-Cœur
Commerce Solidaire
Coop Autonomie Chez-soi
Coopérative d'habitation La Passerelle
DATAide
École de la Moisson-D’Or
École du Phénix (pavillon St-Eugène)
École secondaire de la Haute-Ville
École secondaire Joseph-Hermas-Leclerc
École secondaire l’Envolée
École St-André
École St-Bernard
École St-Jean
École Ste-Marie
Energir
Entr’elles Granby inc.
Fédération des Centres d’action bénévole du Québec
Fondation Laure-Gaudreault
Fondation Roger Talbot inc.
Groupe Actions Solutions Pauvreté (GASP)
-Comité sécurité alimentaire
Gériatrie Sociale
Justice alternative
Lire & Faire lire
Coopérative Radio (CFXM-FM M105)
Maison des familles de Granby et région
Maison des jeunes de Granby (BARAK)
Maison soutien aux aidants (CSRF)
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Les organisations avec lesquelles 
nous avons collaboré en 2022-2023

MAtv
Oboulo Granby
ŒIL (L’)
Office d’Habitation de la Haute-Yamaska-Rouville
Pôle de l’entrepreneuriat collectif
Programme bénévoles impôts
Régime de retraite à financement salarial des groupes communautaires et des
femmes (RRFS-GCF)
Regroupement des Centres d’action bénévole de la Montérégie
Regroupement des cuisines collectives du Québec
Regroupement des popotes roulantes du Québec
SOS Dépannage - Moisson Granby
Second Harvest
Secrétariat des aînés
Sécurité civile de Granby
SERY
Société canadienne du cancer
Table de concertation des aînés de la Haute-Yamaska
Tim Hortons
Université de Sherbrooke
Ville de Granby
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Donateurs et partenaires, essentiels à
l'accomplissement de notre mission

Bureau du député François Bonnardel 
Bureau de la députée Andréanne Larouche
Caisse Desjardins de Granby - Haute-Yamaska 
Canadian Online
Centraide Richelieu-Yamaska
Centre d’action bénévole de St-Césaire
Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de l’Estrie (CIUSS-CHUS-Estrie)
Club Lions de Granby 
Club Optimiste
Coopérative Radio (CFXM-FM M105)
Fondation Laure-Gaudreault
Gouvernement Fédéral 
- Nouveau Horizon pour les aînés
- Second Harvest
Gouvernement Provincial
  -Finance Québec (formation)
Granby Express
Granby Photo
 IGA St-Pierre
L’Économiste Superfin
La Voix de l’Est/Le Plus
Le Palace
Les Aliments Chicoine
Lettracom 
Maxi
Madame Lise Meunier
Ministère de l’éducation
MRC de La Haute-Yamaska
Philippe Rochette opticien (Bonhomme à lunettes)
Pôle de l’entreprenariat BIEC
Secrétariat des Aînés
SOS Dépannage - Moisson Granby
Tim Hortons
Unifix Bromont
Véro Photographe
Ville de Granby
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